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Wie lauft die Verhandlungspraxis
zum regional ublichen Entgelt?

Die Pflegesatzverhandlung wird immer mehr zum zum Existenzkampf. Was 5ie
bei Abweichungen zwischen regional iblichem Entgelt und vereinbarten Gehaltern
beachten missen.

Erheblicher Verhandlungs- und
MNachweisbedarf

Fiir vielen Einrichtungen ist in der letz-
ten Zeit die alljahrliche Pllegesatzver-
handlung zum Existenzkampf gewor-
den. Dabei ist nicht nur die Verhand-
lung selbst schwieriger geworden, auch
die Nachbearbeitung und der Abgleich
der Lohne mit der Vergiitungsverein-
barung birgt Herausforderungen. So
hat z. B. die Einfiihrung des Tariftreu-
emodells die Vergiitungsverhandlung
fiir die Personalkosten in der Pllege
grundsiitzlich eher vereinfacht. Dieser
vereinfachten Verhandlung der Gehil-
ter steht jedoch die komplexere Gestal-
tung der Léhne und der entsprechende
Nachweis wihrend der Vergiitungspe-
riode gegeniiber.

Im Bereich der Personalkosten ist die
Nachbereitung der Pflegesatzverhand-
lung aufwendiger als die Vorbereitung.
Insoweit kommt der Nachweis-Richt-
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linie gem. § 84 Abs. 7 SGB XI eine
besondere Bedeutung zu. Entspre-
chend § 1 Abs. 1 der Richtlinie dient
das Verfahren dem Nachweis der tat-
siichlichen Bezahlung der bei der Pfle-
gesatzvereinbarung zu Grunde geleg-
ten Gehilter bzw. der Entlohnung an
die Beschiftigten einer Pflegeeinrich-
tung. Somit besteht ein transparentes
Vorgehen fiir diesen Nachweis zur Ver-
fiigung. Es geht von den vereinbarten
Jahresgehiltern in der Vergiitungsver-
einbarung bzw. deren kalkulatorischer
Grundlage aus.

Hier gibt es allerdings nicht unerheb-
liche Unterschiede in der Darstellung
der Gehilter zwischen den Bundeslin-
dern. Zum Teil werden Durchschnitts-
gehiilter fiir alle Beschéftipungsgrup-
pen der Pflegekrifte einschlieBlich der
stellvertretenden PDL vereinbart. Die
Riickrechnung auf den Stundenlohn
bzw. der Abgleich mit dem gem. § 82¢

Fato: Suanné El- Nawab

Abs. 5 SGB XI verdffentlichten regio-
nal iiblichen Entgeltniveau birgt inso-
fern zwischen den Bundesléindern aber
auch zwischen den Einrichtungen Un-
terschiede (s. dazu auch sieche Alten-
heim 11/2023, 5. 46f.).

Bei den Durchschnittsanwendern
gilt, dass auch bei der Annahme dessel-
ben regional iiblichen Entgeltniveau in
der Pflegesatzverhandlung bei weitem
nicht die gleiche vereinbarte Vergiitung
in der Vergiitungsvereinbarung getrof-
fen werden muss. Das liegt zum einen
an den Zuschligen fiir Sonn-, Feiertags-
und Nachtarbeit (FNS), zum anderen
an den indirekten Personalkosten und
den Sozialversicherungsabgaben, aber
eben auch an der Griolle der Einrich-

tung. Bei konsequenter Anwendung der
Nachweisverordnung muss dieser Weg

aber auch jederzeit wieder zuriick ge-
rechnet werden konnen, vom vereinbar-
ten Gesamtjahresgehalt einschlielllich
aller variabler Elemente zum regional
iiblichen Entgeltniveau. Nur so kann
der Nachweis der Einhaltung erbracht
werden. AulBerdem hilft die Rechnung
auch, um in der darauffolgenden Vergii-
tungsperiode auf die Gehilter aufbau-
en zu kdnnen.

Zuschldge fiir Sonn-, Feiertags- und
Nachtarbeit

Unterschiede ergeben sich bei kleineren
Einrichtungen bspw. bei der Haufigkeit
der FNS-Dienste, die naturgeméall im
vereinbarten Gesamtjahresgehalt mit
eingerechnet sind, aber zum Abgleich
des regional iblichen Entgeltniveaus
herausgerechnet werden miissen. Es
stehen schlicht weniger Kopfe zur Ver-
figung, um die entsprechende Anzahl
der Pflegebediirftigen zu versorgen. In-
sofern miissen diese Mitarbeitenden ne-
ben den .normalen® Schichten in ho-
herem Umfang FNS-Schichten iiber-
nehmen.

Auch starre Vorgaben der Kosten-
trager auf Grundlage von allgemeinen
Erfahrungswerten hinsichtlich der Ge-
samtkosten von Nachtwachen werden
der Situation in den Hiusern nicht im-
mer gerecht. Es besteht erheblicher Ver-
handlungs- und Nachweisbedarf. Die
Darstellung der Personalkosten soll-
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DER RAT FUR DIE PRAXIS

o Die Erfassung der Gehdlter sollte so detailliert wie moglich erfolgen, eventuell
schon anhand der Darstellungsvorgaben der Kostentrager.

o Die Zuschldge fir Sonn-, Feiertags- und Nachtarbeit sollten mitarbeiterbezogen
bewertet werden, um die Vorgaben des regional dblichen Entgeltniveaus
einzuhalten. Der interne Abeleich kann Gber die Mitarbeitenden iber die

Lesamtzahl an Stunden erfolgen.

o Wenn eine moglichst hohe Vergiitung der Pflegekrafte das Ziel ist, sollte die
Wirtschaftlichkeit Gber 10 Prozent in den Beschaftigungsgruppen zumindest als

Verhandlungsansatz gewahlt werden.

o Die unglickliche Rechtslage bei den Nicht-Pflegekraften, die bei Durchschnitts-
anwendern beschdftigt sind, sollte nicht dazu fihren, dass die Schere zwischen
Pflege- und Nicht-Pflegekraften im Haus alljahrlich weiter auseinandergeht.
Auchwenn die Kosten fiir ,Unterkunft & Verpflegung® direkt zurwirtschaftlichen
Belastung der Pflegebediirftigen fiihren, sollte in der Verhandlung fiir die
Gehalter der Nicht-Pflegekrafte ausfiihrlich argumentiert werden.

te an dieser Stelle im iibrigen mogli-
cherweis zu Lasten der Ubersichtlich-
keit eher umfangreicher und detaillier-
ter als ..geraffter” sein. Im besten Fall
hat man per Knopfdruck eine Darstel-
lung der prospektiven Gehilter ein-
schlieBlich der Sozialversicherungskos-
ten im Arbeitgeber-Brutto, um sie so
zur Grundlage der Vergiitungsverein-
barung zu machen.

tungen der Pllegekrifte gem. § 3 Abs. 1
L V.m. § 4 Abs. 5 der Pllegevergiitungs-
Richtlinie. Dabei gilt nach dem Wort-
laut des § 82 ¢ Abs. 2 5.1 SGB X1 nicht
eine Uberschreitung der Vergiitung in
den jeweiligen Beschiftigtengruppen
um zehn Prozent als wirtschaftlich,
sondern nur in dem Durchschnitt iiber
alle Beschiftisungsgruppen hinweg.
Entscheidend nach dem Gesetz ist der

Die Gehdlter und Sozialversicherungskosten
im Arbeitgeber-Brutto sind die Basis

Kalkulation der Anzahl der
Vollzeitdquivalente

Fiir die Durchschnittsanwender er-
gibt sich ein weiteres Detail in der An-
wendung des regional iiblichen Ent-
geltniveaus bei der sehr verbreiteten
Uberschreitung der landesbezogenen
Vorgaben des regional iiblichen Ent-
geltniveaus um zehn Prozent im Sinne
des & 82¢c Abs. 25.15GB XI1. Es besteht
ein Anspruch, dass das Entgeltniveau
im Durchschnitt bei einer Uberschrei-
tung von zehn Prozent noch als wirt-
schaftlich anerkannt werden muss. Um
attraktive Gehélter in der Pflege bie-
ten zu konnen, wird diese Moglichkeit
ganz iiberwiegend genutzt. Das regio-
nal iibliche Entgeltniveau errechnet sich
aus dem Landesdurchschnitt der Vergii-
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Durchschnittswert und nicht die Ein-
zelwerte in den Beschiftigungsgrup-
pen. Nicht iiberall wird die gesetzliche
Vorgabe in der Verhandlungspraxis so
umgesetzt, aber grundsitzlich hat die
Rechtslage zur Folge, dass zum Ab-
gleich der Gehilter in den Beschifti-
gungsgruppen der Durchschnitt in der
Einrichtung bezogen auf den Antrags-
zeitpunkt errechnet werden muss.
Welche Gehilter in den Beschiftig-
tengruppen gezahlt werden kénnen, be-
darf insofern einer auf den Antragszeit-
punkt bezogenen Kalkulation der An-
zahl der Vollzeitiquivalente. Daraus
errechnet sich wiederum der Durch-
schnitt, der dann mit dem entsprechend
bekanntgegebenen Durchschnittswert
des regional iiblichen Entgeltniveaus

abgeglichen werden muss. Naturgemal
kommt den hohen Gehiiltern der Fach-
krifte dabei ein besonderes Gewicht
zu. Unter Zugrundelegung einer star-
ren Fachkraftquote fallen diese hilftig
ins Gewicht.

Dies hat zur Folge, dass der Durch-
schnitt des Stundenlohnes der Pflege-
krifte iiber alle Beschiftigungsgruppen
hinweg aufgrund der héheren Anzahl
an Fachkriften hoher liegt als bei glei-
chen Gehiltern in den einzelnen Qua-
lifikationen. Schnell liegt man dann jen-
seits der vereinbarten Gehilter bzw. hat
unnotige Beschrinkungen in der Ver-
handlung.

Ein Unterschied ergibt sich, wenn die
Steuerung des Fachkrafteinsatzes an-

hand der Vorbehaltsaufgaben im Sinne

des & 113¢c SGB X1 erfolgt, da der An-
teil der Fachkrifte naturgemal niedri-

ger liegt. Dadurch ist der Durchschnitt
bei den Gehiltern niedriger, was einen
hiéheren Ausschipfungsgrad erlaubt.
Uberschreitungen der Zehn-Prozent-
Grenze sind nicht ausgeschlossen, so-
fern ein _sachlicher Grund” vorliegt,
5. & 82¢c Abs. 3 SGB X1. Dieser kann
in einer hoheren Durchschnittsberech-
nung liegen, wenn bspw. aus konzepti-
onellen Griinden ein héherer Fachkraf-
tanteil gegeben ist. Insofern kann auch
bei einer kalkulatorischen Uberschrei-
tung zum Antragszeitpunkt in der Pfle-
gesatzverhandlung gut fiir einen ..sach-
lichen Grund® argumentiert werden.
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